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Allgemeine Geschäftsbedingungen

Standardbuchungen

Sind bis 12:00 Uhr Vormittags am Anreisetag kostenfrei stornierbar.Spätere Stornierungen 
können mit 90 % des Gesamtbetrages berechnet werden.
Bei Nichtanreise sind wir berechtigt bis zu 100 % der Gesamtsumme zu berechnen.

Gruppenbuchungen

Sind Reservierungen ab 6 Zimmer. Diese sind (ausserhalb der Messezeiten) bis 21 Tage 
vor Anreise kostenfrei stornierbar, danach sind wir berechtigt bis zu 90% der 
Gesamtsumme zu berechnen. Ausnahme: 10 % der gebuchten Zimmer sind bis zu 3 Tage 
vor Anreise kostenfrei stornierbar ( ausserhalb der Messezeiten).

Messebuchungen

Sind bis 60 Tage vor Anreise kostenfrei stornierbar. Bei Nichtanreise oder verspäteten 
Stornierungen berechnen wir mindestens 80% und bis zu 100% der Gesamtsumme. Wir 
behalten uns vor, dass wir für Buchungen während Messezeiträumen einen Preiszuschlag 
erheben.

Messe- und Gruppenreservierungen sind generell mit einer gültigen Kreditkarte oder einer 
von uns anerkannten Kostenübernahme der buchenden Person zu hinterlegen.
Nach Ablauf der Stornierungsfrist sind wir berechtigt bis zu 50% der Kreditkarte zu 
belasten, bzw. eine Vorausrechnung zu erstellen.

Alle Reservierungen werden von uns schriftlich mit dem Hinweis auf die jeweils geltenden 
Stornierungbedingungen bestätigt.

Für Reservierungen die über Buchungsportale erfolgen, gelten die jeweiligen vereinbarten 
Bedingungen. Abweichende Vereinbarungen bedürfen der Schriftform.
Verfrühte Abreisen können mit 100% der restlichen Übernachtungen berechnet werden. 
Gebuchte Zimmer stehen unseren Gästen am Anreisetag ab 14:00 Uhr, am Abreisetag bis 
12:00 Uhr zur Verfügung.

Wenn nicht anders vereinbart gelten die Bestimmungen der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen.

Unsere Preise sind variabel und Saisonbedingt
.
Gerichtsstand ist Frankfurt am Main
Frankfurt,  04.01.2010


